Informacoes para recuperar
usuario/senha

Como adicionar informacgoes para recuperacao de acesso a
conta (Email alternativo ou Pergunta e Resposta)

1| Acesse o site: http://www.unicamp.br/senhaunicamp
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%% Adicionar informacé&es para recuperar acesso a conta (esquecimento de senha)
* Campos obrigatérios.

» Ajude-nos a recuperar ¢ acesso a sua conta com seguranca

/iy Adicione mais informagies para aumentar as suas opgies de > Alunos
recuperacdo de acesso 3 conta (Email alternativo ou Pergunta e
Resposta) @ povidas?
2 * Username ou RA, se for usar os sistemas come Aluno:
usuario »  Demais usuarios
* -
Senha; Duvidas?

== | Digite seu usuarié {sem @unicamp.br)
e senha
Clique em Enviar
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L

ue seja diferente do seu e-mail institucional):

meuemail @pessoal .com.br

Pergunta de Seguranca:

5 ado as dicas de como elaborar sua pergunta e resposta.

‘Pergunta:

Madrinha do meu irmdo

*Resposta:

Por seguranca a resposta sera encriptada.
Tia Maria

novamente.

Digite uma pergunta e resposta
(Somente vocé saiba a resposta)

Clique em Salvar

Fzcolha uma pergunta e resposta personalizadas para ter acesso a redefinigdo de senha: Veja ao

Etrada. Para altera-la preencha o campo

____________ >

? Central de ajuda

»  Dpicas para elaboracdo da pergunta e resposta de

Digite um-email pessoal
(quando solicitado, sera enviado
para ele o link para trocar a senha)

na pergunta para a qual s6 vocé sabe a
% resposta deve ser dificil para outras pessoas
m, mas facil para vocé =e lembrar.

1a uma pergunta e uma resposta que possam
wertas com uma simples pesquisa na web. Evite
3z pessoais, como o nome de solteira da mae,

a name d 2= filhos, a data de nascimento, o primeiro ou o
dltimo nome, ndmero de telefone, o nome do bichinho de

estimagdo, etc.

N&o escolha uma pergunta que reflita suas preferéncias

pessoais. Evite perguntas do tipo "Qual € o meu filme

favorito?", ja que preferéncias pessoais podem mudar
com o tempo e vocé podera ndo se lembrar da resposta no

futuro.

Evite o uso de frases completas e sinais de pontuagdo em

> Alunos

=ua resposta. Essas opgdes dificultardo a lembranga da
resposta exata no momento da recuperagdo.

* Campos obrigatérios.

Dividas?

»  Demais usuarios

Dividas?

(°)
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 Dados adicionados com sucesso.
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